
Case study

Le Farmacie Comunali scelgono 
Datalogic per leggere il bollino 
farmaceutico

Admenta Italia S.p.A. è la holding italiana della società tedesca 
Celesio AG, leader a livello europeo della distribuzione 
farmaceutica al dettaglio e intermedia. Attraverso società 
partecipate da 20 Comuni, Admenta Italia S.p.A. gestisce 162 
Farmacie Comunali in Emilia Romagna, Lombardia e Toscana.
Con la pubblicazione, sulla Gazzetta Ufficiale del 4 gennaio 
2005, del Decreto del Ministro della Salute del 15 luglio 2004, le 
farmacie italiane, assieme agli altri operatori del settore, sono 
chiamate ad adeguarsi alla normativa che prevede l’istituzione 
di una Banca Dati Centrale finalizzata a tracciare le confezioni 
dei medicinali all’interno del sistema distributivo, nell’ambito del 
progetto di monitoraggio della spesa sanitaria.
Per poter essere seguite lungo il canale distributivo, le confezioni 
dei medicinali erogabili dal Servizio Sanitario Nazionale 
sono dotate di un bollino identificativo univoco composto da 
due codici a barre: un codice A.I.C., che identifica la singola 
confezione del medicinale, e un codice ministeriale, recante la 
numerazione progressiva della confezione.
Fin’ora era sufficiente leggere solo il codice identificativo del 
prodotto, ma con la pubblicazione del decreto le farmacie 
italiane dovranno adeguarsi, entro i termini stabiliti da ogni 
regione, per leggere anche il codice ministeriale.
Per adeguarsi alle disposizioni sulla tracciabilità del farmaco, 
le Farmacie Comunali gestite da Admenta hanno adottato la 
soluzione progettata da Datalogic che si basa sull’utilizzo del 
lettore manuale Heron™ Farma di Datalogic.
Dopo aver valutato le proposte della concorrenza, Admenta 
ha scelto Heron™ Farma di Datalogic perché dotato di 
caratteristiche tecniche innovative, che agevolano le operazioni 
di lettura e garantiscono la corretta rilevazione delle informazioni. 
Questo lettore manuale è infatti stato studiato appositamente 
per leggere il nuovo ricettario medico e rispondere alle nuove 
esigenze del mondo farmaceutico. Quando un paziente si reca 
presso una delle Farmacie Comunali di Admenta, presenta la 
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ricetta al farmacista, che, come richiesto dal Decreto, associa tra 
loro ricetta, paziente e farmaci prescritti. Per far questo si serve 
dell’Heron™ Farma, con il quale legge i codici a barre relativi 
al numero progressivo regionale della ricetta, il codice a barre 
della tessera del cittadino e i codici delle singole confezioni dei 
farmaci acquistati.
“Su ogni ricetta possono essere apposti fino a sei bollini”, 
afferma la Dottoressa Raffaella Pesaresi della Farmacia 
Comunale Centrale di Bologna“, e quindi essere presenti fino 
12 codici, oltre ai codici
identificativi della ricetta. Con grande soddisfazione abbiamo 
constatato che Heron™ Farma, grazie alle sue caratteristiche, 
è in grado di garantire la corretta lettura di ogni bollino in ogni 
condizione”.
Questo lettore è infatti dotato di un puntatore, esclusivo 
Datalogic, che offre al farmacista un valido aiuto nell’indicare 
quale codice sta leggendo, facilitando la rilevazione anche 
quando nella ricetta sono presenti molti codici. Heron™ Farma 
è stato progettato per leggere prima un codice poi l’altro e 
concatenare, quando richiesto, le informazioni relative, al fine 
di garantire che entrambi i codici siano rilevati correttamente ed 
evitare che vengano abbinati a farmaci diversi. In questo modo 
le Farmacie Comunali sono sicure che le informazioni inviate 
alla Banca Dati Centrale sono corrette.
“Heron™ Farma si sta dimostrando uno strumento 
estremamente efficace ed efficiente”, afferma Danilo Santi, 
Responsabile Sistemi Informativi di Admenta Italia. “I farmacisti 
che lo utilizzano affermano che è in grado di leggere i codici 
ad una velocità molto elevata e di garantire un’alta percentuale 
di buona lettura al primo passaggio. Inoltre dichiarano che è 
particolarmente facile da usare, leggero ed ergonomico e che 
si integra perfettamente all’ambiente farmaceutico grazie al suo 
design innovativo.”
Grazie ai lettori Heron™ Farma forniti da Datalogic, 162 Farmacie 
Comunali gestite da Admenta Italia sono oggi perfettamente in 
linea con le disposizioni contemplate dal decreto ministeriale.
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